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Popelnice Evropy

Zkusili jste si dat na dovolené v Italii salat capese? Ze byla ta mozzarelladiaka mozzarelovitjsi,
raj ¢e chutnéjSi a bazalka vaiavéjSi? BohuZel za to nemohly jen chtiové buiky nabuzené letni
pohodou. Kvalita toho, co jime, se ani dvacet letqorevoluci nemize neérit se zapadem. A nizeme si
za to sami.
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b N Phara gl R ,Ceny, které budete milovat. - Nyni je&t
levngji. - S nami uSéfte,” hlasaji supermarkety a snazi se nam tak veugg Ze nabizeji stejnou kvalitu za
stale mén peréz. Ve skuténosti se ale v jejich regalechghrabujeme shnilymi r&ty a hledamedjaké
alespa poloshnilé, snidame jogurty plné Skrobu, barvje@k" a misto masa se plnime namletou
masokostni matkou.

Dle odhad Potravin&ské komory je asiétinaceskych spdtbiteli ochotna si za kvalituiplatit. Jenze

neni kde... Zatimco v jinych odtwich si vyberou namejSi konzumenti i ti, co maji hlowh do kapsy,

v oblasti potravin je nabidka obchioda kvalitativié¢ podobné urovni - Spatné. Mezi supermarket§zviod

roku 2006 diskonty, které se specializuji v leppfipact na zbozi druhé kategorie, v tom horSim nabizeji za
par korun vyrobky, které se daji potravinou najgeats velkou nadsazkou.

Supermarkety u nas poslednich dvacet let rostly faduby po desti. &teré uz z trhu zase zmizely - Julius
Meinl, Delvita, Carrefour, Plus... Ale stéle jichyxa dost na tvrdy konkuréni boj.Retézce se hoji
Zzdimanim dodavate] ttm potom nezbyva, nez sdhnout na naklady. Na&parazenych kvalita.

Smetanovy nanuk bez smetany

Taky mate radi Magnum? Tak poslyste historku, ktero pod podminkouiiisného utajeni identity
vyprawl manazer jedné potravirgke firmy. ,Kdysi davno uvedl Unilever svou viajkawy lod’ nacesky trh
v pavodni receptte - poctivé a smetanove. Pak zkusili nanuk oSidité&né tuky nahradili rostlinnymi - a
pii zkuSebnich ochutnavkach gegvapenim zjistili, Z&eSi nic nepoznali. Kokosovy olej santiegmé neni
nic Skodlivého, ale ve smetanové zmrzlbychom ho asi riekali. Celou recepturu tafipom vyzname
zlevni."

Podobnym praktikam se elega#tika ,optimalizace receptury” a pr&eny jsou dvodem, pré nam v
zahug$ovat jogurt Skrobem, nahradit kakao ztuzenym tukessnekoveé strouzky pastou a namisto
pekanovych techi pridat do produktu ty lew§si, vlasské. ,Venku by si to zakaznik nenechat,libnas to
naopak nepmo vyzaduje. Chce ty nejle¥)si potraviny adzko mizecekat, ze si zagh korun koupi
uherak,'tikd mluwi Potravinéské komory Dana \efova a pidava historku, kterou ji vyprébznamy



uzend. ,Sunky, ktera by se ani Sunka jmenovat Bkmprotoze obsahuje jen 40 % masa, pry prodajkgto
tun, kdeZzto tu opravdovou by téirmemuseli vyra&t."

Salamova metoda

Jak daleko zaslo oSizeni nanuku Magnuirka fict, historka o vyréiné smetany za olej je stard uz Sest let.
»Zmrzliny jsou co do slozeni v Evréharmonizované,” napsala INSTINKTaska mlu¢i firmy Unilever
Andrea Jandova a slibila podréfsi vyjadeni. To ale aZ do uzérky pies rékolik urgenci nedorazilo. Ze
nagiklad Spaslé jedi jiné Magnum ne€esi, je gitom patrné uz z pohledu na ndtri hodnoty dostupné na
webu algida.com - Spaiské Magnum Classic je bohatSi o 1000 kilojod gramy tuku aigd gramu
viakniny.

Dojidame zbytky po Evropé

Cesti zemsdélci si uz od vstupu do Evropské unigAiji, ze se k nam dovazfilis zbozi ze zahrai.

BohuZel ani to neni dobr& zprava peské zakazniky. ,Kvalitnidci se k nam #tbec nevozi. Dodavatelé
veédi, Ze by to tady nikdo nekoupil.ékide seiteba vygstuje dobré hroznoveé vino. Velkeé trsy jdou na bphat
anglicky, rusky nebo skandinavsky trh a k nAm ssai® jen to, co z tiopada,” popisuje dalSi oblast, ve
které jsouCesi ,ti vzadu" vyhlaseny prazsky prodejce ovocelariny Jan Soukup. V roce 199%iral

v Kunraticich s prodejem jahod, které $émm na mist péstuji. KdyZ se rozhodl rozdi sortiment, musel
piremyslet, kde nakupovat. ,Jezdil jsem rjdlo velkoobchotl na Zizkow a v Lipencich a kupoval tam

vzdycky to nejdrazsi. Pak jsem se jednou ocitl fiAba uvdomil si, Ze i to nejdrazsi zboZzi, které se d&
sehnat u nas, ma & hodi daleko do sstové kvality."

Poslednich asi osm let tedy vozickoive
ovoce a zeleninu z velkoobchodu v Dfahech. ,Je to umorné, jezdim tam osotwakrat tyds, rodina

mé moc nevidi, ale jinak to nejde." Z jeho zkuSenugfilyva, Ze bez nadsazky dojidame zbytky po E¥rop
~Supermarkety musi platit za odpad. KdyzZ tedy vigi ré¢eho vzali moc a uz se jim to kazi, éado
odvezou zpatky do skladu. Ten to potom prodavéena odpadu a kdo to tam skupuféssti obchodnici.”

Kdyz zainal, prodaval provozovatel Kunratické stodolyiuiy ze Sumavy nebo metky z Moravy. Od
doméacich pstiteli by rad bral i nyni, ale jejich vyrobky neodpovidapZadované kvalit ,\VSechno se dnes
Slechti tak, aby to ddb vypadalo, aby se to nekazitdj z toho byly co nej¢tSi vynosy, ale Upkse
zapomina na chl' fika.

Dobré ven, Spatné sem

KdyZ uz se u naséoo povede, ¥eskych Zaludcich to stegmeskogi. ,Tak nagiklad u Melnika se pstuje
chiest s¥tové kvality, jenze 99 % odchézi do Holandska. dmé&ceskycesnek, ktery je mnohem lepsi nez
ten @Bzr¢ prodavanyinsky. Nebo maso: pasou se tu nadherna plemene-larigus, charolais... - ale na
talit se nam nedostanou, odchazeji doncka nebo Rakouska, protoze tam jsou ochotné ziinvic



pertz. My misto toho chroupeme tuhé kraviika velky kritik ceské gastronomie, Roman \&n
z Prazskeého kulirfakého institutu.

| on tvrdi, Ze si za to, ze jsme odpadkovy koS Byranizeme sami. , Té jsme élali test marinovanych
mas na gril. Samdejme, Ze do toho ty supermarkety schovaly g&ivhnusfada mas smedh, byla v tom
listerie, salmonela. Nebo na obal napsali "4 stealgurchu lezely dva a aby dojeli gramaz, podhijmy
nudlicky. Normalré si z nas daj” prdel, protoZe &di, Ze jim to nikdo na hlavu nehodi," zlobi se ¥ana
priliS splachovacteskeé zakazniky.

Prispéjte ndm k narozeninam

Prdel si obchodrietézce dlaji i ze svych dodavatiel Legendy o tom, co vSe musi vyrobcelad, aby se
dostal do regalu supermarketu, by vydaly na knjKazdy rok je nové jednani o obchodnich podminkach.
A kazdy rok rco ztratime. Déte jim n@jklad mnoZstevni slevu 30 %. DalSi rok uz&ig1, pak 32, 33...
KdyZ jim to nedate, vypadnetieba zefietiny trhu, a to si nikdo neiie dovolit,” popisuje s@asnou praxi
zastupce jedné mezinarodni potravaké firmy. Naplno to aléict nechce. & jsou praktikyrettzci jakkoli
mafianské, dodavaieh nezbyva, nez jim vyjit vit. A mket. Poplatky za ,zalistovani”, za uvedeni

v letéku, zptné bonusy, regalovné...{gohi, jak vyZzdimat dodavatele, je negpb ,Jeden Zetzch
dokonce zaved! institut garantované marze - chogoplavateli, aby mu zatil marzi treba 35 %, tase dje
cokoli. | za gedpokladu, Ze prodava zbozi ve sleRrost divoky vychod, fika mluwi Potravindskeé
komory, kterd na neomezenou nfezci upozonuje dlouhodob. Vrchol drzosti podle ni lonifedved|
Kaufland, kdyZ obeslal dodavatele s dopisem, Zembyreli prispét u prileZitosti deseti let néeském trhu.

Samotné&etzce fFitom z&€Zuji vyrobdim situaci jest tim, Ze vedle jejich zbozi prodavaji vyrobky tane
privatni znaky, které jsouiteba o 30 procent lewj$i. ,Ze se jednéa o stejnou kvalitu za nizsi céagen

dojem, ktery séetézce snazi vytviot. Zadani pi vyrobe je pitom jasné: udlejte to co nejlev§si. A jelikoz
jsou potraviny uz tak levné, umite gedstavit, Zeho se vyrakji ty privatni,” upozofiuje Dana Véerova.
Predevsim v kvalit privatnich zn&ek je rozdil mezCeskem a zapadem doslova propastny. Ve Francii jsou
kvalitni potraviny tak drahé, Ze kdyZ si potom kiesyr feta Carrefour, tak je to opravdu prava fet

z okiho mléka a ne Sizena z kravského. Zastoupenitpfolazngek se pitom u nas rok od roku zvySuje a
lonska studie agentury GfK Praha ukézalatgsky spatebitel je preferuj€im dal tim vic.

Mocny zakaznik

Pokug: obrovskou moéetézci omezit byla spousta. Podle mnohych odbairijgkale jakakoli regulace
kontraproduktivni. ,Ve Francii maji takzvany Gal@wdzakon, dle kterého nesmi dodavatel jit pod
doporienou cenu, to znamena stejnou cenu pro Lidl i patho obchodnika. Dopadlo to tak,ig&zce
dostavaji marzi formou 2Zmych bonu8. Doporiena cena ja¢ba deset eur, ale dodavatelé jim zpatky
posilajictyii. Stat tak vlastéiettzcim garantuje 40% marzi," popisuje Zravany manaZzer, ktery
francouzsky trh date zna.

Jak uz bylareceno, ¥tSi moc nez stat maji ve svych rukou gebitelé, Tedy podle manazerske
terminologie ,\¥tSinovy zakaznik": jehofianimi se totiZzidi vSichni vyrobci i obchodnici. ,Radame
ochutnavky, focus groups, vyhodnocujeme pglze spatebitelskych linek. Sortiment feba chtiové
profily jsou odrazem toho, co si lidégpi," shrnuje napklad mluwi ceské pobeky nejwtsi potravinéské
firmy swta Nestlé Martin Walter. AZ podle tohoto pravidi@gtane ,¥tSinovému zdkaznikovi" std
shnila zelenina, oSizené uzeniny, tné vyrobky plné &k, a zane poZzadovat&si Sti sortimentu, vyrobci
i prodejci se prostbudou muset zlepsit. Tak si na to vzpatedreba hned naifstim nakupu.

Neni Kaufland jako Kaufland



,Bohat& nabidka od vlastnich zn&ek pies produkty regionalnich vyrobai az po zn&kove vyrobky.
Denné absolutré ¢erstvé zbozi a kvalita za sk&élé ceny," hlasa nabidkateského Kauflandu - mezi
Cechy nejoblibergjsiho Fetézce. Rozhodli jsme se ji pro¥fit.

Aby bylo s¢im srovnavat, vypravili jsme se
nejdiv do prvniho Kauflandu, na ktetjyovek narazi za zapadnimi hranicemi - v bavorském Weide
Tamni supermarket je o trochét$i nez ten, ktery navstivime o den pgizd prazské Michli. Pedem tedy
pocitdme s tim, Ze bude mit SirSi sortiment. | takasteka mnoho fekvapeni.

Prvni - i kdyZ tohle bylo celkemtekavatelné - fichazi v oddleni ovoce a zeleninyét druhi melouri,
deset drufr salafi, dewt druhi rajcat od obyejnych za 0,99 eur za kilo az po temndé kéikové krasavce
Sparlsky a luxusni argentinsky za bezmala Sest euilaaMekolik druhi brambor ¢etrg specialnich
velkych, ugenych na grilovani. VSe je k dostani také v biolikvazboZzi jecisté,cerstveé, z skterych regal
se dokonce linedn¢é. Hezkou sluzbou zakazriitk jsou ananasy nebo melouny naporcované na rs@stsi
Koneckond, v Kauflandu nenakupuiji jen velké rodiny.

Jako Alenka \iSi diva si piipadame i u regalu&rstvymi gstovinami - tam, kde u nas leZi jen tortelliny
nevalné kvality, mohou &nci vybirat z desitek drdhrizné typy italskychdstovin plrenych vSim
moznym, ale takéd&kolik druhi knedltka do polévky nebo skie vypadajici tasSky pimé zeleninou a
zelnéci bylinkoveé Specle, o jejichZ existenci v potraweéon univerzu jsme do toho dne ngntuseni.
Podobnd situace nastava pgied oddleni ryze, &stovin, instantnich pokrin ale teba i ingredienci na
peceni nebo alkoholu - je libo portske, francouzskgnpe, balkanskou rakiji nebo italsky koktejl Beilan
anyzovou sambucu?

Cesko: Spekéky bez masa, shnilé papriky

Naprosta ¥tSina potravin je v Bmecku k dispozici ve vice variantach - levny, adky tedy még kvalitni
vyrobek privatni, viastni ziy, plus drazsi a lepSi zboZi zkavé. Tak nafiklad - shanite-li mozzarellu,
muzete si vybrat z&kolika druhi v rozgsti mezi Valgrande za 0,55 eur a italskou Galbarii,28. To samé
syr mascarpone - domaci privatni gkeaza 1,39, lepsi italské Galbani za 2,69.



Neni ale privatni zrika jako privatni zng&a. | ty nejlevijsi vyrobky si v Nmecku drzi ufitou kvalitu.

Tak napiklad klobasy, parky a Speidy. | to nejlacirjSi baleni za pouhych 1,45 euro obsahuje 70 procent
masa, u drazsich to nejde pod 90 procent. ZkuSeriteska? Nejlev§jsi Spekéky, které stoji 61,50, tedy
zhruba tolik jako v Mmecku, maji pouhych 27 procent masa! Jako Spatpywypada takeé etiketa

Jlibovych parki" se 43 procenty masa.

Krom téntt bezmasych Spekéai jsme si wWeském Kauflandu mohli giit jeS€ shnilé kapie, nahnilé
brambory a mrkev se zvadlou nati (a to jsme v Pnakepovali hned po ranu, kdezto ve Weidenu az
odpoledne). V biokvalitje v Cesku k dostani jen mrkev, paprika, brambory a eib8kuténg srovnatelné
se nam zdalo snad jen atlehi peiva - i vceském Kauflandu je stejnako v Nemecku k dostanidkolik
druhi ¢erstvého chleba, baget a pretlik) zapadnich sous&dna vSak kazdé pvo uvedené i podrobné
vylovit vidlici podobnou té z automatu na &kg. Ma tak jistotu, Zeifgd nim na zboZi sahal maximéln
pekd.

V Némecku bez ,&ek"

Po ndkupu pslo naradu chtiové srovnani. To jsme nemohli provést v takovéemak jsme planovali,
protoze sortimenteského a émeckéeho Kauflandu se shoduje ¢estérg, nez jsmetekali. Retzec sice
stavi do velké miry na vlastnich - takzvanych gniéh - zngkach, jenZe vyrobky dené pro gmecky trh

si vyral®ji Némci sami, kdezto u nas se prodava diskontni zh@Xigirk polské provenience. Kazda
z vyrobnich zemiifitom evident® ,jede" podle jinych recept

e

chutna jaka:okolada, kdeZto Katy je prasjen sladka hmota, po kteréstava v Ustech podivna pachu
Rozdil je patrny i fi pohledu na sloZeni: Katy obsahuje rostlinny tuktommaselného a navic jest
emulgator E 476. Qblevnécokolady obsahuji mé&mez 30 procent kakaa. Pro srovnani: luxjssn
pochoutka Svycarské firmy Lindt je sice Sestkraizdi (v @Rmeckém Kauflandu jsme ji koupili za 1,89 eur),
ale také deklaruje té&ndvakrat tolik kakaa a Zadnagl@" ani rostlinné tuky.

NejlevngjSi camembertsyr zn&ky Vian vyrakEny procesky Kaufland v Polsk(L7,90 k) mel pliser mdlé
chuti, a naopakiflis zraly a roztekly vniek. Némecky k-classic (rowz privatni znaka vyrakEna pro
Kaufland - 0,65 eur) byl chujsi a nel lepsSi konzistenci. LiSi se i sloZzenéesky" camembert obsahuje vic
tuku a sachariil némecky ma vic bilkovin.

Rozezleni jazykové - Made in USA

»N€&kteri z nich mluvili, jako by zazili amrti v rodi)" oznamil vedeni firmy Coca-Cola psychiatr, ktery
od spotebiteli prijimal reklamace na pozinénou recepturu jednoho z nejsl&jgich napaj swta.
Nalada vSak nebyla jen pi@bni. Kdyz na jge 1985 firma pedstavila New Coke simnési
vysokofruktézového syrupu, na jejim festi si pisem&nebo po telefonu &ovalo na 400 tisic
americkych konzumetit K novému produktu se brzygstali hlasit distributio a inovaci slavného soft
drinku nakonec odsoudil i kubansky prezident Fidastro. Tomu pochopitedrpotvrdila Gpadek
kapitalistické zapadni civilizace.



.Nastvalo to véejnost, stalo nas to hromadu pem do
sedmasedmdeséatidisme na trh vrétili Coca-Colu Classic," vzpominalobchodni propadak i
marketingovyfeditel spolénosti. ,Ve finale pro nas nicmémMew Coke znamenala Usyh, protoZze nam
nevidanym zfisobem pomohla revitalizovat ztha."

To samé se ovSem zatim néttd o zméne receptury, kterou loni z Uspornychvibdi vymyslela jina
ikona americkych supermarketéokoladovna Hershey’s. Jeji managemestrgpvyswtloval, Ze

v dnesni ekonomicky natné dolé nechce zvySovat maloobchodni cenu, &jraedy uSeti na
nakladech. (Navic pryfpzkuSebni ochutnavce nahrazce kakaového méktarhkonzumenti davali
piednost!) To, Ze se v bdé tyince Mr.Goodbar, tabulkach Milk Duds a dalSich ktslech
cokoladového gigantu objevily lacisi rostlinné tuky, se vSak kegné zatalo probirat teprve po
stiznostech, které v #8008 odvysilala americka kabelova televize.

Nejen ,cokoholicka"¢ast véejnosti si potom takovym postupem mohigppdat podvedena. Tam, kde
jizansti tradicionalisté v 80. letech vylivali Nédoke do kanaluigd kamerami, poslouZzil v 21. stoleti
internet a americky tad pro kontrolu potravin a lékproslulécokoladovré zakazal na &kolika
.inovovanych" produktech pouzivat slovo ,i§' nebo ¢okolada'. Samdejme, Ze se na obalech
vyrobki objevila souslovi jako ,sifmési cokolady” nebo ,sokoladovou pichuti”, to znaji i
konzumenti z vychodni Evropy.

Zbasti tedy dneska i Amedné vSecko? Mozna ano, ale dokazouredtfm ozvat.



